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Tatbestand:

Die Stadt Erkelenz nimmt seit Juni 2012 am European Energy Award® teil.
Begonnen wurde dieser Qualitatsmanagementprozess zur Energie- und
Klimaschutzarbeit mit einer umfangreichen Ist-Analyse zur Erfassung des aktuellen
Bestands in den Handlungsbereichen Entwicklungsplanung/Raumordnung,
Kommunale Gebdude und Anlagen, Ver- und Entsorgung, Mobilitat, Interne
Organisation und Kommunikation/Kooperation. Aus den gewonnenen Erkenntnissen
der Ist-Analyse erarbeitet das in der Verwaltung gebildete Energieteam derzeit ein
energiepolitisches Arbeitsprogramm mit Mal3nahmenvorschlagen zur Verbesserung
der Energie- und Klimaschutzarbeit. Das Ergebnis der Ist-Analyse und das
energiepolitische Arbeitsprogramm wird der Politik bis Mitte des Jahres vorgestellt.

Einer der Malinahmenvorschlage ist das Angebot einer Energieberatung fur die
Einwohner/-innen. Ein solches Angebot kdnnte seitens der Stadt in Kooperation mit
der Verbraucherzentrale NRW realisiert werden. Da die Nachfrage nach den
Energieberatungsstutzpunkten der Verbraucherzentrale steigt, soll dieser
Malnahmenvorschlag vorgezogen und aulderhalb des energiepolitischen
Arbeitsprogramms beraten und entschieden werden.

Trotz sinkenden Energieverbrauchs in den deutschen Privathaushalten sind diese
immer noch fur rund ein Drittel des Energieverbrauchs in Deutschland verantwortlich.
Nicht nur aus klimapolitischen, sondern insbesondere aus finanziellen Griinden sind
Privathaushalte bestrebt, den Energieverbrauch in den eigenen vier Wanden weiter
zu reduzieren. Dabei stellen die regelmalig eintretenden gesetzlichen
Neuregelungen (z.B. EnEV) zum Thema Energie den Verbraucher aber auch oftmals
vor grol3e Herausforderungen.




Die Verbraucherzentrale NRW bietet in ihren eigenen Beratungsstellen, aber auch in
sogenannten Energieberatungsstutzpunkten personliche Energieberatungen zu den
Themen erneuerbare Energien, baulicher Warmeschutz, Haustechnik,
Stromverbrauch usw. an. Die Beratungen werden fir den Verbraucher kostengunstig
angeboten, da das Beratungsangebot vom Bundesministerium fur Wirtschaft und
Technologie (BMWi) gefordert wird. Der Eigenanteil der Verbraucher flr eine
halbstlindige Beratung betragt lediglich funf Euro. Einkommensschwache Haushalte
erhalten die Beratung kostenfrei.

FUr die Energieberatung wirde ein fester Tag und Uhrzeiten vereinbart, z.B. jeder 1.
Donnerstag im Monat von 14 bis 18 Uhr. Eine Ausweitung des Angebotes ist bei
entsprechender Nachfrage und in Abstimmung mit dem Energieberater moglich. Zur
Vermeidung von Wartezeiten konnen die Beratungen am jeweiligen Beratungstag
nur nach vorheriger telefonischer Terminvereinbarung in Anspruch genommen
werden. Das Angebot ist nicht nur auf Erkelenzer Einwohner/-innen beschrankt,
sondern muss auch fur Einwohner/-innen umliegender Stadte und Gemeinden offen
sein.

Seitens der Verwaltung wird ein Beratungsplatz in geeigneten Raumlichkeiten zur
Verfugung gestellt, eine Telefonnummer zur Terminvergabe veroffentlicht und die
Terminvereinbarungen sowie die Bekanntmachung des Angebotes Ubernommen. Die
durch die Terminvereinbarung entstehenden Personalkosten sind nur geringfugig.
Die Aufgabe der Energieberater der Verbraucherzentrale ist die anbieterneutrale
Beratung privater Verbraucher im personlichen Gesprach in den Raumen des
Stltzpunktes. Die Berater Ubernehmen alle anderen mit der Beratung verbundenen
administrativen Aufgaben, wie z.B. die FUhrung einer Statistik, Einnahme der Gelder
USW.

Im Kreis Heinsberg verfugt bislang nur die Stadt Geilenkirchen Uber einen solchen
Energieberatungsstutzpunkt, der an jedem zweiten und vierten Dienstag im Monat
nachmittags besetzt ist. Nach Rlcksprache mit der Stadt Geilenkirchen wird das
Angebot regelmafig gut nachgefragt. Der Infoflyer fur Geilenkirchen ist zur Kenntnis
beigeflgt. Politische Antrage zur Einrichtung eines Energieberatungsstitzpunktes
liegen nach Recherchen der Verwaltung in Huckelhoven und beim Kreis Heinsberg
vor.

Die Einrichtung eines Energieberatungsstitzpunktes im Rathaus Erkelenz stellt nach
Ansicht der Verwaltung eine fur die Einwohner/-innen Uberaus kostengunstige,
wohnortnahe und insbesondere anbieterneutrale Moglichkeit der Energieberatung
dar. Die Stadt kann hierdurch ihre Dienstleistungen im Bereich Energie/Klimaschutz
nahezu kostenneutral erweitern und den Einwohner/-innen einen Anreiz geben, sich
uber energie- und damit CO2-einsparende Mallnahmen zu informieren. Die
Verwaltung schlagt daher vor, der Einrichtung eines Energieberatungsstutzpunktes
zuzustimmen.

Beschlussentwurf (als Empfehlung fur den Rat):

,Die Verwaltung wird beauftragt, die notwendigen Abstimmungen mit der
Verbraucherzentrale NRW vorzunehmen, um einen Energieberatungsstutzpunkt im
Rathaus einzurichten.”

Finanzielle Auswirkungen:
Geringfugige Personalkosten fur die telefonischen Terminvereinbarungen.
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Anlage:
Infoflyer _Energieberatung GK.pdf
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