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Unternehmensbefragung der Erkelenzer Unternehmen

Beratungsfolge:

Datum Gremium

24.03.2009 Ausschuss fur Stadtentwicklung und Wirtschaftsforderung
25.03.2009 Hauptausschuss

Tatbestand:

Die Wirtschaftsférderung und die Inanspruchnahme deren Dienstleistungen sind an-
ders als viele andere Verwaltungszweige in grol3em Umfange von der Akzeptanz der
Unternehmen vor Ort abhangig. Auch wenn in vielen Fallen eine direkte Rickmel-
dung erfolgt, kdnnen diese Einzelmeldungen jedoch nicht die grundsétzliche Ein-
schatzung des Angebotes und die tatsachlichen Bedarfe der Unternehmen wider-
spiegeln. Aus diesem Grunde soll eine breit gefacherte Abfrage bei den Erkelenzer
Unternehmen erfolgen, um die Grundstimmung, die Standortzufriedenheit und die
Akzeptanz des Angebots der Wirtschaftsférderung bestimmen zu kénnen. Hieraus
kénnen wichtige Informationen zur Verbesserung des Angebots und der Leistungen
und auch der unterschiedlichen Interessen der Unternehmen gewonnen werden.
Vorgesehen ist die schriftliche Befragung von ca. 1000 Unternehmen aus allen Wirt-
schaftszweigen (Industrie, Handwerk, Einzelhandel, Dienstleister etc.). Uber die Er-
gebnisse aus dieser Befragung, die flr ca. Mai/Juni vorgesehen ist, wird in einer der
nachsten darauf folgenden Sitzungen des Ausschusses nach den Sommerferien be-
richtet werden.

Beschlussentwurf (als Empfehlung an den Hauptausschuss):

.Im Jahr 2009 ist durch das Referat fur Wirtschaftsforderung und Stadtmarketing ei-
ne Befragung der Erkelenzer Unternehmen in Form einer schriftichen Umfrage gem.
dem als Anlage beigefligten Fragebogen vorzunehmen.*”

Finanzielle Auswirkungen:
keine

Anlage:
Unternehmensbefragung in Erkelenz 2009




